Alumnus im Portrait:

Sven Engelmann

Diplom Betriebswirt (Abschluss 2009)

Ich bin einer der Geschaftsfiihrer der OMQ GmbH. Wir entwickeln seit 2010 Systeme mit
kinstlicher Intelligenz, die den Kundenservice automatisieren.
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Forschungszentrum fur Kinstliche Intelligenz oder der Universitat in Tel Aviv.

Planen, organisieren und tausen-de von Dingen gleichzeitig erledigen, die das operative
Geschaft mit sich bringt, bestimmen meinen Alltag. Naturlich geht da auch mal etwas
schief. Wir haben es schon einmal geschafft von Berlin nach Frankfurt am Main mit dem
Auto zu einem Software Stammtisch zu fahren. Dort angekommen stellten wir im leeren
Saal fest, dass wir die Veranstaltung um einen Tag verpasst hatten. Seit dem kontrolliere
ich immer zweimal, wann und wo wir hinreisen.

Mit schnellem, bei Bedarf auch unkonventionellem Handeln begegne ich meinen Aufgaben.
Wir wurden nie direkt ausgebildet eine Firma zu leiten. Das unterscheidet uns von vielen
und macht uns vom Denken her freier.

Inzwischen zahlt OMQ international agierende Konzerne zu seinem Kundenstamm. Neben
der Deutschen Bahn nutzen Unternehmen wie die Flixbus, Globetrotter, Klingel oder
Myphotobook Systeme der Firma, die mit einem ersten Treffen im WWZ Raum 37 begann.
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